onseil en  management
spécialisé sur le secteur de
Passurance et de la protec-
tion sociale, ADICEOQ, a inter-
, rogé tous les acteurs qui
interviennent de maniere directe sur les
actions de prévention en matiere de santé
aupres des assurés et des salari€s. Retour
sur les grands enseignements de cette
enquéte terrain originale .

Interview

Président
et co-fondateur
Cabinet ADICEO

« Les nouvelles
obligations
des’entreprises »

Agir Mag : Quelles sont les tendances

nettes qui se dégagent de votre enquéte ?
Bruno de la Porte : Sur le périmetre
d’actions, nous voyons émerger deux
tendances :la prévention éducative avec
des actions concretes sur des maux pré-
cis pour protéger la santé des individus
et, a coOté, la notion de bien-étre pour
aider et faciliter la vie, que I'on retrouve

« De la prévention...

&

d

une sante

urable »

souvent dans les entreprises. Les freins
pour investir dans la prévention santé
sont clairement les cotits et surtout I’ab-
sence de mesures fiables pour définir un
retour sur investissement.

Agir Mag : Quid du rle des entreprises ?
B. diP. : Elles sont clairement attendues
sur la prévention santé car elles y sont
de plus en plus contraintes, mais aussi
parce qu’en transformant leur organisa-
tion et en proposant des services a leurs
salariés, elles peuvent agir sur leur « bien-
étre », leur disponibilité et leur aptitude
au travail. Il est logique qu’elles financent
des conciergeries ou des salles de sport.

Agir Mag : Comment se situe la France
comparée a d’autres pays ?
B. dIP : Elle est en retard sur la préven-

L’enquéte nationale Malakoff Médé-
ric « Santé en entreprises » publiée
en décembre 2010, concernant les
attentes des salariés a I’égard de
leur employeur, montre que 61%
d’entre eux attendent de leur entre-
prise qu’elle les aide a mieux entre-

tion santé comparée aux Etats-Unis ou
au Canada ou la dimension « bien-étre »,
au sens large, est encore plus accentuée.
Lapproche francaise est plus curative que
préventive. Il existe bien des offres de
médecine préventive pour les salariés et
des centres médicaux dédiés au check-up
de santé mais, ceux-ci, bien que gratuits
pour le salarié, restent peu utilisés au-
jourd’hui. Ce qui émerge, c’est I'e-préven-
tion, avec des solutions comme le « NHS »
au Royaume-Uni qui propose un service
de conseil et d’information sur la santé
disponible 24h/24 et 7j/7 via le Web avec
des équipes de professionnels de santé dis-
ponibles au téléphone ou PatientsLikeMe
(une communauté d’e-patients). B

(1) « De la prévention... a une santé durable »
Juin 2011

et

tenir leur santé, 55% qu’elle les
aide a bien dormir, et 40 % seraient
intéressés si leur entreprise par-
venait a les rendre plus efficaces
dans la gestion de leur vie person-
nelle (course, dépannage, garde
d’enfants, etc.).
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